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CODIGO DEONTOLOGICO! DO ICOM PARA MUSEUS

O Cdédigo Deontolégico do ICOM foi aprovado por unanimidade pela 15* Assembleia Geral do
ICOM realizada em Buenos Aires, Argentina, em 4 de Novembro de 1986, modificado na 20?
Assembleia Geral em Barcelona, Espanha, em 6 de Julho de 2001, sob o titulo Cédigo
Deontolégico do ICOM para os Museus e revisto pela 21* Assembleia Geral realizada em Seul,
Coreia do Sul, em 8 de Outubro de 2004.

O documento principal do ICOM € o Codigo Deontolégico para Museus. Estabelece normas
minimas para a prética profissional e actuacdo dos museus e seu pessoal. Ao aderir a organizacao,
os membros do ICOM adotam as provisdes deste Cédigo.

Esta traducdo foi organizada pelos Comités Brasileiro e Portugués do ICOM - Conselho
Internacional de Museus, ouvidos representantes de outros paises da comunidade luséfona.
Lembra-se que no momento em que esta traducdo estava sendo preparada, apenas Angola, Portugal
e Brasil tinham comités nacionais do ICOM organizados.

A preparacdo da nova versdo do Cédigo em portugués teve como base uma traducio inicial feita em
de 2005 pelo ICOM-BR. O trabalho desenvolveu-se a partir de uma proposta apresentada pela
colega brasileira M. Cristina O. Bruno e comentada pelas colegas Maria de Jesus Monge, do ICOM-
Portugal, e Diana Farjalla, do ICOM-BR. Identificaram-se os pontos em que se utilizavam
diferentes expressodes, no Brasil e em Portugal, e aqueles que pareciam inaceitdveis em fungdo do
uso de termos e conceitos correntes em cada um dos paises. Algumas sugestdes de colegas
brasileiros tais como Heloisa Barbuy, Zita Possamai e Marcelo Mattos Aratjo foram incorporadas.
Gragca Filipe, do ICOM-Portugal, procedeu a uma revisdo do texto ao abrigo do Acordo Ortogréfico
da Lingua Portuguesa’ e prop0s ainda reduzir as diferencas semanticas de termos ou expressdes
adotadas nos dois paises. Quando tal ndo foi possivel, essas diferencas mantiveram-se referenciadas
em notas de rodapé, nas versdes finais em fase de edi¢do e divulgacao.

2009

' Diferentes paises e mesmo distintas versdes do Cédigo Deontolgico do ICOM utilizam no titulo ora a
palavra Etica, ora a palavra Deontologia. O ICOM-PT adoptou este ltimo termo, por o considerar o mais
utilizado pela comunidade museoldgica portuguesa. O ICOM-Brasil por seu lado adotou o titulo “Cédigo de
Etica do ICOM”. A versdo em inglés adotada pelo ICOM nomeia-o como “Code of Ethics for Museums”,
enquanto as versdes em francés e espanhol adotam, respectivamente, os titulos “Code de déontologie pour les
musées” e “Codigo de Deontologia del ICOM para los museos” .

? No caso de palavras de dupla grafia prevista no Acordo Ortogréfico, a edicdo portuguesa adota a forma
corrente em Portugal.
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INTRODUCAO

Esta versdao do Cddigo Deontolégico do ICOM para Museus € resultado de seis anos de revisoes.
Apd6s uma andlise meticulosa do Cédigo do ICOM a luz da pratica contemporanea dos museus, uma
versdo revista, estruturada de acordo com a anterior, foi publicada em 2001. Conforme se pretendia
na época, foi agora completamente reformulada de modo a apresentar identidade com a profissao de
museu e baseia-se nos principios fundamentais das praticas profissionais, elaborados para fornecer
uma orientacdo geral em matéria de deontologia. Esta versdo do Cddigo resultou de trés periodos de
consultas aos membros. Foi formalmente aprovada na 21* Assembleia Geral do ICOM em Seul, em
2004.

Os valores preconizados neste documento continuam a servir a sociedade, a coletividade, ao publico
e aos seus diferentes segmentos, assim como o profissionalismo dos que atuam nos museus. Apesar
de uma reorientacdo do conjunto do documento devida a nova estrutura, a €nfase em pontos
fundamentais e a utilizacdo de pardgrafos mais curtos, hd globalmente poucas novidades. Os
elementos novos aparecem no paragrafo 2.11 e nos principios sublinhados nas secgdes 3, 5 e 6.

O Cddigo de Deontolégico do ICOM para Museus constitui-se em instrumento de auto-
regulamentacdo profissional em um dominio-chave nos servigos publicos no qual, em nivel
nacional, a legislacdo é geralmente dispersa e inconsistente. Estabelece normas minimas de conduta
e procedimentos, cujo cumprimento os profissionais, no mundo inteiro, podem desejar e estipula o

que o publico pode esperar da profissdo de museu.

O ICOM publicou sua Etica de Aquisi¢do em 1970 e um Céddigo de Etica® Profissional completo
em 1986. A presente versao — e o documento intermedidrio de 2001 - devem muito a estes trabalhos
anteriores. Entretanto, os principais trabalhos de revisdo e reestruturacdo devem-se aos membros do
Comité de Etica. Somos infinitamente gratos por sua participagdo, presencial ou por meio
eletronico, e a sua determinacao em respeitar tanto os objetivos quanto os prazos estabelecidos. Os
nomes desses membros sdo mencionados mais abaixo.

Terminado o nosso mandato, transferimos a responsabilidade pelo Cédigo a um comité, cuja
composic¢do foi em grande parte renovada e € presidido por Bernice Murphy, que contribui para este
trabalho com todo o conhecimento e a experiéncia de uma ex-vice-presidente do ICOM e ex-
membro do Comité de Etica.

Como seus predecessores, o actual Cédigo fornece normas globais minimas nas quais os grupos
nacionais e especializados podem se basear para responder as suas necessidades especificas. O
ICOM incentiva a elaboracdo de cddigos de ética nacionais e especializados para responder a
necessidades especificas e agradece o recebimento destes textos. Estes deverdo ser enviados para a
Secretaria Geral do ICOM, Maison de I’'UNESCO, 1 rue Miollis, 75732 Paris Cedex 15, Franca- E-
mail: secretariat@icom.museum.

Geoffrey Lewis )
Presidente do Comité de Etica do ICOM (1997-2004)
Presidente do ICOM (1983-1989)

® Ver nota 1.




Comité de Etica do ICOM (2001 a 2004)

Presidente: Geoffrey Lewis (UK)

Membros: Gary Edson (EUA); Per Kéks (Suécia); Byung-mo Kim (Republica da Coreia); Pascal
Makambila (Congo) desde 2002; Jean-Yves Marin (Franca); Bernice Murphy (Austrélia) até 2002;
Tereza Scheiner (Brasil); Shaje’a Tshiluila (Republica Democrética do Congo); Michel Van-Praét
(Franga).

Toda questdo ética que necessitar a atencio e/ou apreciacio do Comité de Etica do ICOM pode ser
dirigida a seu Presidente por correio electrénico:

ethics @icom.museu




PREAMBULO

Preceitos do Cédigo Deontolégico para Museus

O Cddigo Deontolégico para Museus foi elaborado pelo Conselho Internacional de Museus.
Corresponde a regulamentacdo de padrdes éticos para museus, estabelecidos nos Estatutos do
ICOM. Este Codigo reflete os principios adotados, de modo geral, pela comunidade internacional
de museus. A adesdo ao ICOM e o pagamento da respectiva quota’ anual implicam a aceitacdo do
Cddigo de Deontologia para Museus.

Normas minimas para museus

O Codigo Deontolégico representa uma norma minima para museus. Apresenta-se como uma série
de principios fundamentados em diretrizes para praticas profissionais desejaveis. Em alguns paises,
certas normas minimas sdo definidas por lei ou regulamentagdo governamental. Em outros paises,
as diretrizes e a definicdo de normas profissionais minimas sdo estabelecidas sob forma de
credenciacio®, habilitacio ou sistemas de avaliagio e/ou reconhecimento ptiblico similares. Quando
estas normas nao sdo definidas em nivel local, as diretrizes de conduta estdao disponiveis no
Secretariado do ICOM, no Comité Nacional ou no comité internacional competente. Este cddigo
pode igualmente servir de referéncia as nacdes e as organizagdes especializadas ligadas aos museus,
para desenvolvimento de normas suplementares.

Traducoes do Codigo Deontologico para Museus

O Cdédigo Deontologico para Museus esta publicado nas trés linguas oficiais da organizacdo: inglés,
francés e espanhol. O ICOM ¢ favoravel a tradugdo do Cddigo em outras linguas. No entanto, uma
traducdo s6 serd considerada “oficial” se for aprovada por pelo menos um Comité Nacional de um
pais no qual a lingua € falada, em principio, como primeira lingua. Quando se tratar de lingua falada
em mais de um pafs, é aconselhdvel que os Comités Nacionais desses paises sejam consultados.
Para toda traducio do Cddigo, recomenda-se recorrer tanto a um especialista profissional de museu
quanto na lingua correspondente. A lingua utilizada para a traducdo e os nomes dos Comités
Nacionais envolvidos devem ser indicados. Estas condi¢cdes ndo se aplicam a traducdo do Cédigo,
em sua totalidade ou parcialmente, para uso educativo ou de pesquisa.

7 No Brasil adota-se a palavra cota.
8 No Brasil adota-se o termo credenciamento.




1. Os museus preservam, interpretam e promovem o patrimoénio natural e
cultural da humanidade

Principio: Os museus sfo responsaveis pelo patriménio natural e cultural, material e imaterial. As
autoridades de tutela e todos os responsaveis pela orientacdo estratégica e a supervisdo dos museus
tém como primeira obrigacdo proteger e promover este patriménio, assim cOmo prover 0s recursos
humanos, materiais e financeiros necessarios para este fim.

DEFINICAO INSTITUCIONAL

1.1. Documentos constitutivos

A autoridade de tutela tem a responsabilidade de assegurar que o museu tenha um estatuto, um
regimento ou outro documento oficial, conforme a legislacio nacional em vigor, estipulando
claramente o estatuto juridico do museu, sua missao, sua permanéncia e seu caracter nao lucrativo.
1.2. Definicdo legal de missoes, objetivos e politicas institucionais

A autoridade de tutela deve elaborar, tornar publico e cumprir um texto legal que defina a missao,
0s objetivos e as politicas do museu, assim como seu préprio papel e composigao.

RECURSOS MATERIAIS

1.3. Instalacoes

A autoridade de tutela deve assegurar instalacdes e ambiente adequados para que o museu cumpra
as fun¢des essenciais definidas em suas missoes.

1.4. Acesso

A autoridade de tutela deve assegurar que o museu e seu acervo sejam acessiveis a todos durante
horérios aceitdveis e periodos regulares. Atencdo diferenciada deve ser dada aos portadores de
necessidades especiais.

1.5. Saiide e Seguranca

A autoridade de tutela deve assegurar que as normas de saide, seguranga e acessibilidade sejam
aplicadas aos profissionais do museu e aos visitantes.

1.6. Protegdo contra sinistros

A autoridade de tutela deve implementar politicas para prote¢do do ptblico e dos profissionais do
museu, dos acervos e outros recursos, contra desastres naturais ou causados pelo homem.

1.7. Condigoes de seguranca

A autoridade de tutela deve garantir seguranca adequada para proteger os acervos contra roubos ou
danos em vitrinas, exposicoes, areas de trabalho ou de reserva, ou quando em transito.

1.8. Seguro e indemnizagdo

Se a seguranca dos acervos € confiada a uma empresa privada, a autoridade de tutela deve garantir
que a cobertura dos riscos seja adequada, considerando os objetos em trinsito, emprestados ou
confiados a responsabilidade do museu. Quando um sistema de indemnizacdo é estabelecido, é
necessario assegurar que mesmo aqueles objetos que ndo pertencem ao museu fiquem cobertos de
forma adequada.

RECURSOS FINANCEIROS

1.9. Financiamento

E de responsabilidade da autoridade de tutela assegurar recursos financeiros suficientes para realizar
e desenvolver as atividades do museu. A gestdo dos recursos deve ser feita de forma profissional.
1.10. Politica para geragdo de receitas




A autoridade de tutela deve estabelecer um texto de diretrizes em relacdo as fontes de receitas que
possam ser geradas através de atividades préprias do museu ou origindrias de fontes externas.
Independentemente da origem dos fundos, os museus devem manter o controlo sobre o contetido e a
integridade dos seus programas, exposicdes e atividades. As atividades desenvolvidas para gerar
receitas nao devem contrariar as normas da institui¢do ou prejudicar o seu publico. (ver 6.6).

RECURSOS HUMANOS

1.11.Politica de emprego

A autoridade de tutela deve assegurar que todas as medidas relativas a recursos humanos sejam
tomadas de acordo com as politicas do museu e com a legislacdo em vigor.

1.12 Nomeagao de diretor ou responsdvel

A direcdo de um museu € um posto-chave e, para sua nomeacao, as autoridades de tutela devem
levar em consideracdo os conhecimentos e as competéncias requeridas para ocupar o cargo com
eficiéncia. As qualidades intelectuais e aos conhecimentos profissionais necessérios deve associar-
se uma conduta ética do mais alto rigor.

1.13. Acesso as autoridades de tutela

O diretor ou responsdvel por um museu deve prestar contas e ter acesso direto as autoridades de
tutela correspondentes.

1.14. Competéncias do pessoal de museu

E necessdria a admissdo de pessoal qualificado, com competéncia para atender a todas as
responsabilidades a cargo do museu. ( ver também 2.19; 2.24; 8).

1.15. Formacdo de pessoal

Deve-se promover oportunidades adequadas de formacdo continuada e de desenvolvimento
profissional para todo o pessoal do museu a fim de manter sua eficiéncia.

1.16. Conflito deontologico

A autoridade de tutela de um museu jamais deve exigir que os profissionais ajam em conflito com
as disposigdes deste Codigo Deontoldgico, com a legislagcdo nacional em vigor ou com outro c6digo
deontologico especializado.

1.17. Profissionais de museu e voluntdrios

Se a autoridade de tutela recorre ao trabalho de voluntdrios, deve estabelecer uma politica oficial,
por escrito, que promova o bom relacionamento entre voluntarios e profissionais de museu.

1.18 Voluntdrios e deontologia

Se a autoridade de tutela recorre ao trabalho de voluntdrios deve assegurar que estes conduzam suas
atividades de acordo com o Cdédigo Deontolégico do ICOM para Museus e demais codigos e leis
aplicaveis.

2. Os museus mantém acervos em beneficio da sociedade e de seu
desenvolvimento

Principio: Os museus t€m o dever de adquirir, preservar e valorizar seus acervos, a fim de
contribuir para a salvaguarda do patriménio natural, cultural e cientifico. Seus acervos constituem
patriménio ptblico significativo, ocupam posicdo legal especial e sdo protegidos pelo direito
internacional. A nocdo de gestdo € inerente a este dever publico e implica zelar pela legitimidade da
propriedade desses acervos, por sua permanéncia, documentacdo, acessibilidade e pela
responsabilidade em casos de sua alienagdo, quando permitida.




AQUISICAO DE ACERVOS

2.1 Politica de acervos

Em cada museu, a autoridade de tutela deve adotar e tornar publico um documento relativo a
politica de aquisi¢do, protecdo e utilizacdo de acervos. Esta politica deve esclarecer a situagdo dos
objetos que nio serdo inventariados’, preservados ou expostos (ver 2.7 e 2.8)

2.2. Titulo vdlido de propriedade

Nenhum objeto ou espécime deve ser adquirido por compra, doacdo, empréstimo, legado ou
permuta, sem que o museu comprove a validade do titulo de propriedade a ele relativo. Evidéncia
de propriedade em um certo pais, ndo constitui necessariamente um titulo de propriedade valido.

2.3 Procedéncia e diligéncia obrigatoria

Antes da aquisicio de um objeto ou de um espécime oferecido para compra, em doacdo, em
empréstimo, em legado ou em permuta, todos os esforcos devem ser feitos para assegurar que o
exemplar ndo tenha sido adquirido ilegalmente em seu pais de origem ou dele exportado
ilicitamente, ou de um pais de transito onde ele poderia ter um titulo valido de propriedade
(incluindo o préprio pais do museu). Neste caso, hd uma obrigacdo imperativa de diligéncia para
estabelecer o histérico completo do item em questdo, desde sua descoberta ou criagdo.

2.4 Bens e espécimes provenientes de trabalhos ndo cientificos ou ndo autorizados

Um museu ndo deve adquirir um objeto quando existam indicios de que a sua obtencdo envolveu
dano ou destruicdo ndo autorizada, ndo cientifica ou intencional de monumentos, sitios
arqueoldgicos, geoldgicos, espécimes ou ambientes naturais. Da mesma forma, a aquisicdo nao
deve ocorrer sem que haja conhecimento da descoberta por parte do proprietdrio ou do possuidor da
terra em questdo ou das autoridades legais ou governamentais competentes.

2.5 Materiais culturais “sensiveis” ou que podem ferir sensibilidades

Os acervos de remanescentes humanos e de material de caridcter sagrado devem ser adquiridos
somente se puderem ser conservados em seguranca e tratados com respeito. Isto deve ser feito de
acordo com normas profissionais, resguardando, quando conhecidos, os interesses e crencas da
comunidade ou dos grupos religiosos ou étnicos dos quais os objetos se originaram. (ver também
3.7;4.3)

2.6 Espécimes biologicos ou geologicos protegidos

Um museu ndo deve adquirir espécimes bioldgicos ou geolégicos que tenham sido recolhidos'”,
vendidos ou de qualquer outra maneira transferidos em desacordo com a legislacdo em vigor ou
tratados locais, nacionais, regionais ou internacionais relativos a protecdo das espécies e
preservacdo da natureza.

2.7 Acervos de organismos vivos

Se um acervo incluir espécimes botanicos ou zooldgicos vivos, cuidados especiais devem ser
tomados em relagdo ao ambiente natural e social dos quais se originaram, assim como em relacdo a
legislacdo local, nacional, regional, internacional em vigor ou aos tratados relativos a protecao das
espécies e preservacdo da natureza.

2.8 Acervos em estudo

A politica de acervos pode incluir modalidades de gestdo particulares para certos tipos de acervos
em estudo, em relacdo aos quais a €nfase se dd nos processos culturais, cientificos ou técnicos que
envolvem, mais do que nos objetos em si, ou nas quais estes objetos ou espécimes tenham sido
reunidos para fins de manuseio constante e ensino. (ver também 2.1)

2.9 Aquisicoes estranhas a politica de acervos

A aquisicao de objetos ou espécimes fora da politica estabelecida pelo museu s6 deve ser feita em
circunstancias excepcionais. A autoridade de tutela deve considerar as recomendacdes profissionais

? No Brasil adota-se o termo Catalogagdo para Inventério.
' Ver nota 4.




disponiveis e a opinido de todas as partes interessadas. Estas recomendagdes devem levar em conta
a importancia do objeto ou do espécime para o patriménio cultural ou natural, ai incluidos seus
respectivos contextos, assim como o interesse de outros museus em recolher'' tais acervos.
Entretanto, mesmo nestas circunstancias, objetos sem um titulo de propriedade valido ndo devem
ser adquiridos. ( ver também 3.4)

2.10 Aquisicoes por membros da autoridade de tutela ou por profissionais de museu

A maior vigilancia se impde sobre toda oferta de objeto, seja para venda, seja para doacdo ou
qualquer outra forma de alienag¢do que permita vantagem fiscal, feita por membros das autoridades
de tutela, da equipe profissional, de seus familiares ou de pessoas préximas a eles.

2.11 Depositdrios em ultima instdncia

Nenhuma disposic¢ao deste Cédigo Deontologico deve impedir que um museu desempenhe o papel
de depositirio autorizado de espécimes ou bens de proveniéncia desconhecida, ilicitamente
recolhidos'” no territ6rio sob sua jurisdigo.

ALIENACAO DE ACERVOS

2.12 Direito legal de alienacdo ou outros

Se um museu tem direito de alienar acervo ou no caso de ter adquirido objetos sujeitos a condigdes
especiais de alienacdo, deve atender rigorosamente as exigéncias e aos procedimentos previstos em
lei ou outras disposi¢des. Se a aquisicdo estava originalmente submetida a outras restri¢oes, estas
condi¢des devem ser observadas, salvo se ficar demonstrado que é impossivel respeitd-las ou que
sdo significativamente prejudiciais a institui¢do; se for o caso, uma autorizagdo especial deve ser
obtida a partir de procedimentos legais.

2.13 Abate” de acervos

O abate de um objeto ou espécime do acervo de um museu sé deve ser feito com pleno
conhecimento de seu significado, seu estado (se recuperavel ou ndo recuperdvel), sua situacdo legal
e da perda de confianga publica que pode resultar de tal acao.

2.14. Responsabilidade por abate de acervos

A decisdo de abate de acervos deve ser de responsabilidade da autoridade de tutela, juntamente com
o diretor do museu e o conservador' do acervo em questio. Condigdes especiais podem ser
previstas para acervos em estudo.

2.15 Alienagdo de objetos retirados de acervos

Todo museu deve ter uma politica que defina os métodos autorizados a serem adotados para o abate
definitivo de um objeto do acervo, quer seja por meio de doacgdo, transferéncia, troca, venda,
repatriacdo, ou destruicao que permita a transferéncia de propriedade sem restricdes para a entidade
beneficidria. Uma documentacio detalhada deve ser elaborada registando-se' todo o processo de
descarte, os objetos envolvidos e seu destino. Como regra geral, todo abate de acervo deve se dar,
preferencialmente, em beneficio de outro museu.

2.16 Renda da alienagdo de Acervos

Os acervos de museus sdo constituidos para a coletividade e ndo devem ser considerados como
ativos financeiros. Os recursos ou vantagens recebidos pela alienac¢do ou pelo abate de objetos ou
espécimes do acervo de um museu devem ser usados somente em beneficio do préprio acervo e, em
principio, para novas aquisicdes de acervo.

2.17 Compra de acervo proveniente de alienacdo

"' Ver nota 4.

12 Ver nota 4.

13 No Brasil adota-se o termo Descarte.
4 No Brasil utiliza-se o termo Curador.
' No Brasil utiliza-se registrando.




Os membros da equipe profissional do museu, a autoridade de tutela, seus familiares ou pessoas
proximas nao devem ser autorizados a comprar objetos provenientes de alienagdo de um acervo sob
sua responsabilidade.

PROTECAO DOS ACERVOS

2.18 Permanéncia de acervos

Os museus devem estabelecer e aplicar politicas que garantam que os acervos (tanto permanentes
como temporarios) e suas respectivas informagdes, corretamente registadas'®, sejam acessiveis para
uso corrente ¢ venham a ser transmitidas as geracdes futuras nas melhores condicdes possiveis,
considerando-se os conhecimentos e os recursos disponiveis.

2.19 Delegacdo da responsabilidade pelos acervos

As responsabilidades profissionais envolvendo a protecdo dos acervos devem ser atribuidas a
pessoas com conhecimentos e competéncias'’ compativeis ou adequadamente supervisionadas. (ver
também 8.11)

2.20 Documentagdo dos acervos

Os acervos dos museus devem ser documentados de acordo com normas profissionais reconhecidas.
Esta documentacdo deve permitir a identificacio e a descricdo completa de cada item, dos
elementos a ele associados, de sua procedéncia, de seu estado de conservagdo, dos tratamentos a
que j& foram submetidos e de sua localizag¢do. Estes dados devem ser mantidos em ambiente seguro
e estar apoiados por sistemas de recuperacdo da informagdo que permitam o acesso aos dados por
profissionais do museu e outros usudrios autorizados.

2.21 Protegdo contra sinistros

Atencdo especial deve ser dada ao desenvolvimento de politicas para a protecdo de acervos durante
conflitos armados e outros desastres naturais ou causados pelo homem.

2.22 Seguranca de acervos e dados associados

Se os dados relativos aos acervos sdo colocados a disposi¢do do publico, € conveniente exercer um
controle particular para evitar a divulgacao de informacdes confidenciais, pessoais ou outras.

2.23 Conservagdo preventiva

A conservacdo preventiva ¢ um elemento importante na politica dos museus e da protecdo de
acervos. E responsabilidade basica dos profissionais de museus criar e manter ambientes adequados
para a protec@o dos acervos e sua guarda, tanto em reserva, como em exposi¢do ou em transito.

2.24 Conservagdo e restauro de acervos

O museu deve acompanhar com ateng¢do o estado de conservacdo dos acervos para determinar
quando um objeto ou espécime necessita de intervencdes de conservacio e restauro ou de servigos
de um conservador-restaurador qualificado. O principal objetivo deve ser a estabilizagdo do objeto
ou espécime. Todo procedimento de conservacido deve ser documentado e, na medida do possivel,
reversivel; toda alteracdo do objeto ou espécime original deve ser claramente identificavel.

2.25 Bem-estar de animais vivos

Um museu que mantenha animais vivos deve assumir plena responsabilidade por sua satide e bem-
estar. Para protecdo de seus profissionais e visitantes, assim como dos animais, deve adotar e
implementar normas de seguranca aprovadas por especialistas em Veterindria. Qualquer
modificagcdo genética deve ser claramente identificdvel.

2.26 Uso pessoal de acervos de museus

Os profissionais de um museu, a autoridade de tutela, as familias, pessoas préximas ou outros nao
devem ser autorizados a utilizar objetos de acervo para qualquer forma de uso pessoal, mesmo que
temporariamente.

1 No Brasil, registradas.
7 No Brasil adota-se o termo capacitagdes.




3. Os museus conservam testemunhos primarios para construir e
aprofundar o conhecimento.

Principio: Os museus t€m responsabilidades especificas para com a sociedade em relacdo a
protecdo e as possibilidades de acesso e de interpretacdo dos testemunhos primarios reunidos e
conservados em seus acervos.

TESTEMUNHOS PRIMARIOS

3.1 Os acervos como testemunhos primdrios

A politica de acervos implementada pelo museu deve sublinhar claramente a importincia desses
acervos como testemunhos primdrios. Nao deve se guiar apenas por tendéncias intelectuais do
momento ou por usos habituais do museu.

3.2 Disponibilidade dos acervos

Os museus tém a responsabilidade de dar pleno acesso as suas coleg¢des e as informacdes relevantes
existentes a seu respeito, guardadas as restricdes decorrentes de confidencialidade ou seguranca
necessdrias.

RECOLHA"™ E PESQUISA EM MUSEUS

3.3 Recolhas de campo

Se um museu promove recolhas de campo deve ter uma politica conforme as normas cientificas,
atendendo as obrigacdes legais nacionais e internacionais em vigor. As recolhas de campo sé devem
se realizar levando em consideracdo os pontos de vista das comunidades locais, seus recursos
ambientais e suas préaticas culturais e fazendo esfor¢os para valorizagdo do patriménio natural e
cultural.

3.4 Recolhas excepcionais de testemunhos primdrios

Em casos excepcionais, um objeto sem procedéncia determinada pode ter valor intrinseco tdo
importante para o conhecimento que seja de interesse publico preserva-lo. A aceitagdo de um objeto
desta natureza no acervo de um museu deve ser decidida por especialistas na matéria em questdo e
desde que ndo acarrete prejuizos nacionais ou internacionais. (ver também 2.11)

3.5 Pesquisa

As pesquisas efetuadas por profissionais de museus devem estar relacionadas com a missdo e 0s
objetivos institucionais e obedecer as normas legais, éticas e académicas em vigor.

3.6 Andlises destrutivas

Quando um museu aplica técnicas analiticas destrutivas, a documentacdo completa do material
analisado, dos resultados e das pesquisas efetuadas, incluindo publica¢des, deve integrar o dossié de
documentag@o permanente do objeto.

3.7 Restos humanos e objetos sagrados

As pesquisas sobre restos humanos e objetos considerados sagrados devem ser realizadas de acordo
com normas profissionais, levando-se em considera¢do, quando conhecidos, os interesses e as
crencas da comunidade e dos grupos étnicos ou religiosos dos quais os bens se originaram (ver
também 2.5 e 4.3)

3.8 Reserva de direitos sobre material de pesquisa

Quando profissionais de um museu preparam material para uma apresenta¢do ou exposi¢ao ou para
documentar uma pesquisa de campo, deve haver uma clara concordincia do museu responsivel a
respeito de todos os direitos relativos ao trabalho realizado.

3.9 Conhecimento compartilhado

¥ No Brasil, utiliza-se o termo Colecta.




Os profissionais de museu tém obrigagdo de compartilhar os seus conhecimentos e experiéncias
com colegas, pesquisadores e estudantes de dreas afins. Devem respeitar e reconhecer aqueles com
0s quais aprenderam e transmitir os avangos técnicos e as experiéncias que possam ser lteis a outras
pessoas.

3.10 Cooperagdo entre museus e outras instituicoes

Os profissionais de museus devem reconhecer e apoiar a necessidade de cooperacdo e intercimbio
entre instituicdes com interesses e politicas de recolha similares, especialmente com instituicdes
universitdrias e servigos publicos nos quais a pesquisa possa gerar acervos importantes para os quais
nao existam condi¢des de seguranca a longo prazo.

4. Os museus criam condicoes para o conhecimento, a compreensao e a
promocao do patrimonio natural e cultural

Principio: Os museus tém o importante dever de desenvolver o seu papel educativo atraindo e
ampliando os publicos saidos'® da comunidade, localidade ou grupo a que servem. Interagir com a
comunidade e promover o seu patrimonio € parte integrante do papel educativo dos museus.

MOSTRAS E EXPOSICOES

4.1 Mostras, exposicoes e atividades especiais

Mostras e exposi¢Oes tempordrias, materiais ou virtuais, devem estar de acordo com a missdo, a
politica e os objetivos do museu. Ndo devem comprometer a qualidade e tampouco a adequada
protecdo e conservagdo dos acervos.

4.2 Interpretacdo dos elementos expostos

Os museus devem garantir que as informacdes que apresentam em suas mostras € exposi¢oes
estejam bem fundamentadas, sejam precisas e levem em consideragdo os grupos ou crengas nelas
representados.

4.3 Exposicdo de objetos “sensiveis” e/ou que podem ferir sensibilidades

Os restos humanos e os objetos considerados sagrados devem ser expostos de acordo com normas
profissionais, levando em considerag@o, quando conhecidos, os interesses e as crengas dos membros
da comunidade, dos grupos religiosos ou étnicos de origem. Devem ser apresentados com cuidado e
respeito a dignidade humana de todos os povos.

4.4 Remocgdo de objetos expostos

O museu deve responder com diligéncia, respeito e sensibilidade as solicitagdes de retirada, pela
comunidade de origem, de restos humanos ou de objetos considerados sagrados expostos ao
publico. Pedidos para devolucdo deste tipo de material devem ser tratados da mesma forma. A
politica do museu deve definir claramente os procedimentos a serem aplicados para responder a este
tipo de solicitagdo.

4.5 Exposicdo de objetos de procedéncia desconhecida

Os museus devem evitar mostrar ou utilizar objetos de origem duvidosa ou sem procedéncia
atestada. Devem estar cientes de que a exposicdo ou utilizacdo destes objetos podem ser
consideradas como uma validag@o encorajadora do tréfico de bens culturais.

' No Brasil utiliza-se a palavra egressos.




OUTROS RECURSOS

4.6 Publicacdes

As informacdes publicadas por museus, por qualquer meio, devem ser bem fundamentadas, precisas
e considerar as disciplinas cientificas, as sociedades ou as crencas apresentadas de maneira
responsavel. As publicagdes ndo devem comprometer as normas institucionais.

4.7 Reproducoes

Os museus devem respeitar a integridade dos originais quando forem feitas réplicas, reproducdes ou
copias de itens do acervo. Tais copias devem ser permanentemente identificadas como fac-similes.

5. Os recursos dos museus possibilitam a prestacio de outros servicos de
interesse pablico

Principio: Os museus utilizam uma ampla variedade de especializagdes, competéncias e recursos
materiais que t€m alcance mais abrangente que o seu préprio ambito. Isto permite aos museus
compartilhar os seus recursos e prestar outros servigos publicos como atividades de extensdo. Estes
servicos devem ser realizados de forma a ndo comprometer a missdo do museu.

SERVICOS DE AUTENTICACAO

5.1 Identificagdo de objetos ilegalmente adquiridos

Quando os museus prestam servigos de autenticagdo, ndo devem proceder de maneira que possam
ser acusados de tirar proveito, direta ou indiretamante, desta atividade. A identificacdo e
autenticacdo de objetos suspeitos de terem sido ilegalmente adquiridos, transferidos, importados ou
exportados, ndo devem ser divulgadas antes que as autoridades competentes sejam notificadas.

5.2 Autenticagdo e avaliacdo

O museu pode fazer avaliagdes para o seguro de seus acervos. Informacdes sobre o valor monetario
de outros objetos s6 devem ser dadas sob requisicdo formal de outros museus ou de autoridades
juridicas, governamentais ou outras autoridades competentes. Entretanto, quando o préprio museu
for o beneficidrio de um objeto ou espécime, deve recorrer a servicos de avaliacdo independentes.

6. Os museus trabalham em estreita cooperacao com as comunidades de
onde provém seus acervos, assim como com aquelas as quais servem.

Principio: Os acervos dos museus refletem o patriménio cultural e natural das comunidades de
onde provém. Desta forma, seu caricter ultrapassa aquele dos bens comuns, podendo envolver
fortes referéncias a identidade nacional, regional, local, étnica, religiosa ou politica.
Consequentemente, é importante que a politica do museu corresponda a esta possibilidade.

ORIGEM DOS ACERVOS

6.1 Cooperagdo

Os museus devem promover a partilha de conhecimentos, da documentacdo e dos acervos com
museus e organizacdes culturais dos paises e comunidades de onde estes provém. E conveniente
explorar as possibilidades de desenvolvimento de parcerias com os paises ou regides que perderam
parte importante do seu patrimonio.

6.2 Devolugdo de bens culturais




Os museus devem estar preparados para iniciar a discussdo sobre a devolugdo de bens culturais a
um pais ou povo de onde se originem. Esta acdo deve ser feita de maneira imparcial, baseada em
critérios cientificos, profissionais ou humanitdrios e sob a legislacio local, nacional e internacional
aplicdvel, ao invés de acdes governamentais ou politicas.

6.3 Restituicdo de bens culturais

Quando um pais ou povo de origem busca a restituicio de um objeto ou espécime que tenha sido
exportado ou transferido violando os principios estabelecidos nas convencdes internacionais e
nacionais, ¢ demonstrar que este objeto ou espécime faz parte do patriménio cultural ou natural
daquele pais ou povo, o museu envolvido, se for legalmente autorizado para isto, deve tomar as
providéncias necessdrias para viabilizar esta restituicao.

6.4 Bens culturais de um pais ocupado

Os museus devem se abster de comprar ou adquirir bens culturais de um territério ocupado e
respeitar rigorosamente as leis e convencdes que dispdem sobre a importagdo, exportacido e
transferéncia de bens culturais ou naturais.

RESPEITO PELAS COMUNIDADES AS QUAIS SERVEM

6.5 Comunidades contempordneas

Se as atividades de um museu envolverem comunidades existentes ou o seu patrimonio, as
aquisicoes s6 devem ser feitas de comum acordo, sem que se explore o proprietrio ou o portador de
informacgdes. O respeito a vontade da comunidade envolvida deve prevalecer.

6.6 Financiamento de atividades comunitdrias

A busca de financiamento para atividades que envolvam comunidades existentes ndo deve
prejudicar os seus interesses. (ver 1.10)

6.7 Utilizacdo de acervos de comunidades contempordneas

A utiliza¢do de acervos provenientes de comunidades existentes requer respeito pela dignidade
humana e pelas tradi¢des e culturas que os usam. Tais acervos devem ser utilizados para promover
o bem-estar, o desenvolvimento social, a tolerincia e o respeito pela defesa de expressdo
multissocial, multicultural e multilinguistica. (ver 4.3).

6.8 Organizagdes de apoio

Os museus devem criar condi¢des favordveis para receber apoio comunitdrio (p. ex., associagdes de
amigos de museus e outras entidades), reconhecer sua contribui¢cdo e incentivar o relacionamento
harmonioso entre as comunidades e os profissionais de museus.

7. Os museus funcionam de acordo com a legislacao

Principio: Os museus devem funcionar de acordo com a legislagdo internacional, regional, nacional
ou local em vigor e com compromissos decorrentes de tratados. Além disso, a autoridade de tutela
deve cumprir todas as obrigacdes legais ou outras condicdes relativas aos diferentes aspectos que
regem O museu, seus acervos e seu funcionamento.

QUADRO JURIDICO

7.1 Legislagdo nacional e local

Os museus devem atender a legislacdo nacional e local e respeitar a legislagdo de outros Estados na
medida que ela lhe diga respeito.

7.2 Legislagdo internacional

A politica dos museus deve reconhecer a legislac@o internacional que € utilizada como referéncia a
interpretagdo do Cédigo de Etica para Museus, a saber:




e UNESCO - Convengdo para a Protecdo de Bens Culturais em caso de Conflito Armado
(Convengio de Haia, Primeiro Protocolo, de 1954, e segundo Protocolo, de 1999);

e UNESCO - Convencdo sobre a Forma de Proibir e Prevenir a Importagao, Exportagdo e
Transferéncia Ilicitas de Bens Culturais (1970);

e Convencdo sobre o Comércio Internacional de Espécies da Fauna e Flora Silvestres em

Extin¢do (1973);

UN - Convengdo sobre a Diversidade Bioldgica (1992);

Unidroit - Convencdo sobre Bens Culturais Roubados e Ilegalmente Exportados (1995);

UNESCO - Convengao sobre a Protecao do Patriménio Cultural Submarino (2001);

UNESCO - Convengao sobre a Salvaguarda do Patriménio Cultural Imaterial (2003).

8. Os museus atuam com profissionalismo

Principio: Os profissionais de museus devem observar as normas e a legislagdo vigentes, manter a
dignidade e honrar sua profissdo. Devem proteger o publico contra comportamentos profissionais
ilegais ou antideontolégicos. Todas as oportunidades devem ser aproveitadas para educar e informar
ao publico sobre o objetivos, finalidades e aspiracdes da profissdo a fim de desenvolver uma melhor
compreensao a respeito das contribui¢des que os museus oferecem a sociedade.

CONDUTA PROFISSIONAL

8.1 Conhecimento da legislacdo vigente

Todos os profissionais de museu devem conhecer a legislacdo internacional, nacional e local
vigente e as condi¢Oes para sua aplicagdo. Devem evitar situagdes que possam ser interpretadas
como condutas profissionais indevidas.

8.2 Responsabilidade profissional

Os profissionais de museus tém obrigacdo de seguir as politicas e os procedimentos adotados por
sua institui¢cdo. Entretanto, podem se opor a préticas que lhes parecam prejudiciais ao museu ou a
profissdo e colocar questdes relativas a deontologia profissional.

8.3 Conduta profissional

Lealdade aos colegas e ao museu empregador é uma importante responsabilidade profissional e
deve ser baseada em fidelidade aos principios deontoldgicos fundamentais aplicaveis a profissao
como um todo. Os profissionais de museu devem obedecer ao disposto no Cédigo Deontolégico do
ICOM para Museus e conhecer outros codigos ou politicas aplicaveis ao trabalho em museus.

8.4 Responsabilidades intelectuais e cientificas

Os profissionais de museus devem desenvolver pesquisa, protecdo e utilizacdo de informagdes
referentes aos acervos. Assim sendo, devem abster-se de executar qualquer atividade ou envolver-se
em circunstancias que possam resultar em perdas de informacdes intelectuais e cientificas.

8.5. Trdfico

Os profissionais de museus nao devem jamais contribuir, direta ou indiretamente, para o trafico ou
comércio ilicito de bens naturais e culturais.

8.6 Cardcter confidencial

Os profissionais de museus devem proteger as informagdes confidenciais obtidas em fun¢do de seu
trabalho. Além disso, as informagOes sobre objetos levados ao museu para identificagdo sdo
confidenciais e ndo devem ser divulgadas ou transmitidas a outra instituicdo ou pessoa sem a
expressa autorizagdo do proprietario.




8.7 Seguranca de museus e de seus acervos

Informagdes relativas a seguranca dos museus e de cole¢des e locais privados que se venha a
conhecer no desempenho de suas funcdes devem ser mantidos em absoluto sigilo pelos
profissionais de museus.

8.8 Excepgdo a obrigacdo de confidencialidade

O principio de confidencialidade fica subordinado a obrigacio legal de colaborar com a policia ou
outra autoridade competente na investigacdo de bens suspeitos de furto, aquisi¢do ilicita ou
transferéncia ilegal.

8.9 Independéncia pessoal

Ainda que um profissional tenha direito a independéncia pessoal, ele deve reconhecer que nenhum
negocio privado ou interesse profissional estd completamente desvinculado dos interesses de sua
instituicao.

8.10 Relagées profissionais

Os profissionais de museus estabelecem relagcdes de trabalho com numerosas pessoas dentro e fora
do museu onde trabalham. E esperado que prestem os seus servi¢os profissionais de forma eficiente
e eficaz.

8.11 Consulta profissional

E uma responsabilidade profissional consultar outros colegas dentro e fora do museu quando o
conhecimento disponivel for insuficiente para assegurar uma tomada de decisdo adequada.

CONFLITOS DE INTERESSES

8.12. Presentes, favores, empréstimos ou outros beneficios pessoais

Os profissionais de museus nao devem aceitar presentes, favores, empréstimos ou outros beneficios
pessoais que possam ser oferecidos devido as fungdes que desempenham. Ocasionalmente, pode
ocorrer a doacdo e o recebimento de presentes por cortesia profissional, mas isto deve ocorrer
sempre em nome da institui¢do envolvida.

8.13 Empregos ou atividades externas

Os profissionais de museus, apesar de terem direito a uma relativa independéncia pessoal, devem
entender que nenhum emprego privado ou atividade profissional pode ser totalmente desvinculada
de sua institui¢do. Nao devem ter outro emprego remunerado ou aceitar comissdes externas que
sejam ou possam ser consideradas incompativeis com os interesses do museu.

8.14 Comércio de patrimonio cultural e natural

Os profissionais de museus nao devem participar direta ou indiretamente do comércio (compra ou
venda com fins lucrativos) de elementos do patriménio cultural ou natural.

8.15 Relagbes com comerciantes

Os profissionais de museus ndo devem aceitar de um comerciante, “marchand”, leiloeiro ou outro,
presentes ou privilégios, de qualquer natureza, como indug@o a compra ou a alienag@o de objetos ou
a obtencdo de liberalidades administrativas. Além disso, eles ndo devem jamais recomendar de
maneira particular um “marchand”, leiloeiro ou experto a um membro do publico.

8.16 Formagdo de colegdes privadas

Os profissionais de museus ndo devem competir com a sua instituicao na aquisi¢do de objetos ou
em qualquer atividade pessoal como colecionadores. No caso de atividades privadas de formacao de
colegdes, o profissional de museu e sua autoridade de tutela devem estabelecer um acordo a ser
escrupulosamente observado.

8.17 Uso do nome e do logo do ICOM

Os membros desta organizacdo nio podem utilizar seu nome, sigla ou logétipo para promover ou
apoiar qualquer atividade ou produto com fins lucrativos.




8.18 Outros conflitos de interesses
Na eventualidade da ocorréncia de conflitos de interesses entre um individuo e o museu, 0s
interesses do museu devem prevalecer.




GLOSSARIO

Atividades geradoras de receitas
Atividades concebidas para trazer ganho financeiro ou lucro em beneficio da instituicdo.

Autoridade de Tutela
Pessoas ou organizacdes definidas no texto legal constitutivo do museu como responsaveis por sua
permanéncia, seu desenvolvimento estratégico e seu financiamento.

Avaliacao
Autenticacdo e avaliacd@o financeira de um objeto ou espécime. Em alguns paises, o termo € usado
para avaliagdes independentes de bens oferecidos em doagao, que utilizem beneficios fiscais.

Comércio
Compra ou venda de objetos em proveito pessoal ou institucional.

Conflito de interesses
Existéncia de interesse privado ou pessoal que dé ensejo a contradi¢des de principios no contexto
profissional, interferindo ou parecendo interferir na objetividade na tomada de decisdes.

Conservador-restaurador
Profissional de museu ou profissional auténomo habilitado para efetuar o exame técnico, a
protecdo, a conservagdo e o restauro de um bem cultural. [Para mais informagdes, consultar ICOM
News, 39(1), p.5-6 (1986)].

Diligéncia obrigatoria

Exigéncia de que sejam tomadas as providéncias necessdrias para esclarecer os aspectos de um caso
antes de serem definidas as medidas a adotar, especialmente no que se refere a identificagdo da
origem e da histdéria de um objeto antes de adquiri-lo.

Museu (Ver nota 1)

Os museus sdo instituicdes permanentes, sem fins lucrativos, ao servico da sociedade e do seu
desenvolvimento, abertas ao publico, que adquirem, preservam, pesquisam, comunicam e expdem,
para fins de estudo, educacdo e lazer, os testemunhos materiais e imateriais dos povos e seus
ambientes.

Normas minimas
Regras ou padrdes profissionais basicos cujo cumprimento se pode esperar de todos os museus e
profissionais de museus. Alguns paises adotam critérios proprios para definir normas minimas.

Organizacio sem fins lucrativos

Organismo legalmente estabelecido, representado por pessoa juridica ou fisica cujas receitas
(incluindo excedente ou lucro) sdo utilizadas somente em beneficio deste organismo e de suas
proprias atividades.

Patrimonio cultural
Todo objeto ou conceito considerado de importancia estética, historica, cientifica ou espiritual.




Patrimoénio natural
Todo objeto, fendmeno natural ou conceito considerado de importancia cientifica ou entendido
como manifestacdo espiritual por uma comunidade.

Procedéncia
Histérico completo de um objeto e seus direitos de propriedade, desde o momento da sua descoberta
ou criagdo até o presente, de forma que sua autenticidade e propriedade possam ser definidas.

Profissionais de museus (Ver nota 1)

Os profissionais de museus compreendem o pessoal de museus ou instituicdes similares
(remunerados ou ndo), tal como definidos no artigo 2°, pardgrafos 1° e 2° dos Estatutos do ICOM,
que tenham formacgdo especializada ou que possuam experiéncia pratica equivalente em qualquer
campo necessdrio a gestdo e atividade de um museu, assim como os profissionais autébnomos que
respeitem o Cddigo Deontologico para Museus e que trabalhem para museus ou instituicdes
definidas no Estatuto citado. Nao inclui pessoas que promovam ou trabalhem com produtos
comerciais ou equipamentos utilizados em museus e em seus Servigos.

Titulo de propriedade legal

Direito de propriedade de um objeto reconhecido por legislacdo nacional. Em alguns paises isto
pode consistir em um direito atribuido, considerado insuficiente para as exigéncias de uma
diligéncia obrigatoria.

Titulo de propriedade valido
Direito incontestdvel de propriedade de um objeto definido com base em sua procedéncia desde a
sua descoberta ou produgdo.

Nota 1. Observe-se que os termos “museu’ e “profissional de museu” sdo definicoes interinas
para uso na interpretacdo do Codigo Deontoldgico do ICOM para Museus. As definicdes de
“museu” e de “profissional de museu” usadas no Estatuto do ICOM continuardo em vigor até
que se conclua a revisdo daquele documento.




