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Museus para a Educacao e a Investigacao
Dia Internacional dos Museus 2024

Neste Dia Internacional dos Museus 2024, somos convocados a celebrar
duas fungdes basilares dos museus: a Educacao e a Investigacdao. Os museus
foram e sdao, em termos histéricos e por definicao, lugares de investigacao,
experimentacdo e aprendizagem, bem como muitas vezes de vanguarda e

inovacao.

Investigacdao e Educacao relacionam-se, convergem e interligam-se para
moldar a nossa compreensao e interpretacdao do mundo. A Investigacao
alimenta a Educacao para que a mesma possa assumir um lugar pertinente.
Além de um conhecimento especializado e atualizado, a colaboragao
continua entre Investigacdao e Educacao permite aprofundar a visdo, a
missao e a vocagao de cada museu, naquilo que sao as suas principais linhas
de trabalho, bem como cria condicdbes para a sua existéncia,
nomeadamente na sua dimensao social e de relacionamento com os seus

publicos.

A nova definicdo de museu, aprovada pelo ICOM em 2022, sublinha a
assuncado definitiva do papel dos museus enquanto agentes sociais. Os
desafios colocados por esta postura sdo inumeros: entre outros, a
diversificacdo dos publicos, a abertura as comunidades, o compromisso com
0 acesso e a inclusdao, a democratizacao e pluralismo das narrativas, a

partilha da autoridade e do conhecimento, a ampliacdo e variedade
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programatica, a permeabilidade a contemporaneidade, o compromisso e

ativismo sociopoliticos.

Estas metas obrigam os museus a uma alteracao de posicionamento no
sentido da sua transformacao em espacos dindmicos e empaticos, de
encontro, de inclusdao, de partilha, de didlogo e de pensamento critico.
Enquanto lugares de inclusao e diversidade, os museus devem promover
valores associados a democracia e a participagao civica, devem ser espacos
de encontro e unido, contribuindo diretamente para o didlogo intercultural,
a coesao social, a saude e o bem-estar das comunidades locais. A abertura
as comunidades, a democratizacdo da cultura, a democracia cultural, a
cidadania participativa sé sao e serdo possivel através de um compromisso
permanente com o acesso e a inclusdo, a partilha de autoridade e a
permeabilidade a contemporaneidade, materializados em projetos e

iniciativas de cocriacao.

Espacos de encontros e didlogos, os museus sao e serao sempre ainda
lugares de auséncias. Os museus sdo e serao sempre campos de tensao
ciclica: tensao entre mudanca e permanéncia, entre o perene e o volatil,
entre a diferenca e a identidade, entre o passado e o futuro, entre a
memoadria e o esquecimento, entre o poder e a resisténcia. A percecao e o

reconhecimento destas tensdes possibilitam a abertura a diversidade.

Os desafios colocados pelo presente, como a globalizacdo, a transicao
digital, a emergéncia climatica, o envelhecimento das sociedades, os

fendmenos migratdrios, o crescimento e a afirmacao de discursos e
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ideologias segregadores, pondo em causa valores e praticas democraticas
ha muito adquiridos, impelem os museus a um compromisso ainda maior,

do ponto de vista social, com as comunidades que os rodeiam.

Cabe aos museus enfrentar e abracar estes importantes desafios colocados
por publicos cada vez mais diversificados e exigentes, e pelas necessidades
e requisitos cada vez mais prementes da participacdao social e cultural.
Investigacao e Educacdao devem caminhar em conjunto, respondendo aos
desafios do presente e do futuro. Devem os museus criar e avangar com
instrumentos e metodologias sélidas para incrementar a mediacdo com a
sociedade, ndo sé de dentro para fora, como e sobretudo de fora para
dentro, assumindo-se como lugares de efetiva participacao cultural, social e

civica.

Neste contexto, os Servicos Educativos ocupam um espac¢o cada vez mais
central, se ndo o mais importante, nas instituicdes museoldgicas. Sao
portentosos mediadores, intermediarios e facilitadores que, de forma
criativa, escutam, dialogam e ajudam a pensar, mobilizando conhecimentos,
capacidades e atitudes que permitam uma efetiva acdao humana,
potenciando a constru¢ao de uma cidadania ativa e participativa, assente
na justica social e na equidade. No contexto da complexidade e da
imprevisibilidade da sociedade atual ja aqui referida, estas finalidades
ganham redobrado significado, contribuindo os mediadores culturais para
transformar os museus em espacos efetivos de democracia cultural e

democratizacao da cultura.
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Paradoxalmente, a funcao e a necessidade de haver mediadores culturais
nos museus permanecem desvalorizadas, mantendo-se os mesmos quando
existem em situacdes de trabalhadores precarizados, com repercussdes nas
vidas desses profissionais, mas também nos préprios museus. A
ambicionada relevancia social dos museus sé é, e so serd, possivel com
efetivas politicas de recrutamento e valorizacdo das carreiras destes
profissionais de museus, do ponto do seu reconhecimento, da sua formacao
e das suas condicdes de trabalho, contribuindo-se, assim, para uma
mudanca de paradigma do tecido museoldgico portugués, dotando-o de

equipas pluridisciplinares apetrechadas para enfrentar os desafios atuais.

Urge cumprir o que Walter Benjamin romantizou, hd séculos atras: os
museus sao espacos provocadores de sonhos, sao ambientes de devaneios
e fantasias. Entrar num museu deve transportar para outro mundo, abrindo
um infinito de possibilidades e desconstruindo os paradigmas mais
sedimentados. Os mediadores culturais sdo motores fundamentais nesta
descodificacdo do inacessivel, estabelecendo pontes entre diferencas,

estimulando para a descoberta e a partilha.

Por fim, este dia de celebracdao é ainda para o ICOM Portugal um dia de
grande preocupacdao pela dificil situacdo vivida pelos profissionais
integrados nas novas estruturas com responsabilidades na gestao dos
museus, monumentos e patrimonio cultural nacionais, débeis nas suas
organicas, funcionamento e processos de implementacao e, neste
momento, espartilhadas num quadro disfénico de incerteza, responsavel

por uma enorme instabilidade, paralisia dos servicos e desanimo das
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equipas. Que este Dia Internacional dos Museus 2024 seja um dia de
reflexdo sobre a relevancia dos profissionais de museus para a nossa
sociedade e que esta visibilidade transcenda a data e se reflita em efetivas
estratégias, politicas e recursos rejuvenescedores. Volvidos 50 anos do 25
de abril, nunca serd demais lembrar o quao preciosos foram e sdo os
museus na transformacao das mentalidades e das sociedades, na promogao
da democracia e da cidadania e na defesa de valores fundamentais como a

liberdade, a igualdade e a fraternidade!

Vivam os museus!

Lisboa, 18 de maio 2024

David Felismino
Presidente do ICOM Portugal



